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RESUMEN

El presente trabajo investigativo busca evaluar la contabilidad forense como recurso integral en
la anticipacion, deteccion y mitigacion de delitos econdémicos en organizaciones sin fines de
lucro en Ecuador. El estudio se caracterizé por ser una investigacion no experimental de
enfoque descriptivo, el 35.42% propone una mayor capacitacion del personal, lo que destaca la
importancia de mejorar el conocimiento y la conciencia sobre los riesgos financieros entre los
empleados. La implementacion de politicas y procedimientos actualizados es relevante para
contrarrestar las nuevas formas de fraude, asegurando la efectividad de las estrategias
preventivas y de deteccion. La lucha contra el fraude financiero no solo protege los intereses
corporativos, sino que también contribuye significativamente a la estabilidad socioeconémica de
un pais. Por lo tanto, la Contabilidad Forense es esencial no solo para las organizaciones
individuales, sino también para el bienestar general de la sociedad, al promover practicas
empresariales transparentes y éticas.

Descriptores: instituciones financieras; administracién financiera; presupuesto. (Fuente:
Tesauro UNESCO).

ABSTRACT

The present research work seeks to evaluate forensic accounting as an integral resource in the
anticipation, detection and mitigation of economic crimes in non-profit organisations in Ecuador.
The study was characterised as a non-experimental research with a descriptive approach,
35.42% propose further staff training, which highlights the importance of improving knowledge
and awareness of financial risks among employees. The implementation of updated policies and
procedures is relevant to counter new forms of fraud, ensuring the effectiveness of preventive
and detection strategies. The fight against financial fraud not only protects corporate interests,
but also contributes significantly to the socio-economic stability of a country. Therefore, Forensic
Accounting is essential not only for individual organisations, but also for the general welfare of
society by promoting transparent and ethical business practices.

Descriptors: financial institutions; financial administration; budgets. (Source: UNESCO
Thesaurus).
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INTRODUCCION

La Contabilidad Forense es una disciplina dentro de la contabilidad, que se enfoca en la
identificacién, investigacion y mitigacion de actividades fraudulentas en el ambito empresarial,
en este sentido, en la linea de pensamiento de (Cardenas-Gomez et al. 2021), la Contabilidad
Forense comprende distintas técnicas de investigacion e indagacion y proporciona informacion
exhaustiva a las autoridades judiciales, permitiendo la prevencion del fraude, la anticipacién a
su ocurrencia y la identificacién por parte de los involucrados. Esta disciplina destaca por su
papel en la fiscalizacion de recursos econdémicos y la prevencion de fraudes, tanto en
organizaciones privadas como publicas, mediante la aplicacion de procedimientos especificos
para obtener pruebas que faciliten la resolucion eficaz de estos delitos (Ocampo-Alvarado et a.
2023).

La auditoria forense surgié en las décadas de 1970 y 1980 como una herramienta para
proporcionar pruebas a fiscales y autoridades del Congreso de Estados Unidos, adquiriendo
mayor relevancia a raiz de escandalos como el de Watergate, que involucraron a funcionarios
del gobierno estadounidense. En 1985, la Comision Treadway impulsé la lucha contra el fraude
administrativo y las revelaciones financieras engafiosas. Asimismo, la Federacion Internacional
de Contadores (IFAC) emiti6 varias Normas Internacionales de Auditoria relacionadas con el
fraude y el error, la evidencia de auditoria, consideraciones adicionales sobre partidas
especificas en los estados financieros, la confirmacién de cuentas por cobrar y la investigacion
de litigios y reclamos. La auditoria forense se encarga de evaluar transacciones fraudulentas,
donde el auditor forense investiga casos especificos siguiendo fases como la planificacion, el
trabajo de campo y la presentacion de resultados en un informe. Este informe es utilizado por
los organismos de control para emitir sentencias (Saritama-Torres et al. 2016).

Al respecto, Bhatt (2019), sefiala que cada afio entre USD 1,5 y UDS 2 billones son desviados
por motivo de sobornos, Jannick et al. (2019) sefialan que, las inversiones ficticias ascienden
cifras significativas, equivalentes al PIB anual combinado de potencias econémicas como
Alemania y China. En este sentido, la dinamica cambiante y la especializacion inducida por la
globalizaciébn en el &mbito empresarial han obligado a organizaciones e instituciones a
implementar nuevos protocolos de control, es concluyente contar con informacion precisa y
fiable para gestionar riesgos, empleando la contabilidad forense como herramienta
fundamental. En Ecuador, no se puede negar la existencia de redes de corrupcién presentes,
que afectan a las arcas del Estado, asi como a los ciudadanos de forma directa (De-La Torre-
Lascano et al. 2023).

A patir de lo anterior; se plantee la siguiente pregunta cientifica:

¢,De qué manera la contabilidad forense puede contribuir a la deteccién y prevencion efectiva
de fraudes financieros?

En relacién con lo descrito, el presente trabajo investigativo busca evaluar la contabilidad
forense como recurso integral en la anticipacion, deteccién y mitigacién de delitos econémicos
en organizaciones sin fines de lucro en Ecuador,

Aspectos referenciales teéricos
Se presentan los referenciales tedricos:
La Contabilidad Forense y su rol clave en la prevencion y deteccién del fraude financiero

la contabilidad forense es identificada como una subdivision de la practica contable focalizada
en aspectos financieros (Saritama-Torres et al. 2016). Es en este ambito donde empezé a
expandirse hacia areas procesales que abarcan lo civil, penal, comercial, fiscal, laboral y
familiar. Los profesionales que ejercen la contabilidad forense con frecuencia se encargan de
evaluar los perjuicios ocasionados por delitos financieros (Ocampo-Alvarado et a. 2023). La
palabra fraude, proveniente del latin fraus, se refiere a una conducta o comportamiento que va
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en contra de la realidad e integridad, causando perjuicio a una persona u organizacién
(Cardenas-Gomez et al., 2021). Al respecto, (Gonzalez-Villarreal et al. 2019), sefialan que la
Contabilidad Forense es considerada como una especialidad dentro de la practica contable, es
un campo donde se emplean habilidades en contabilidad, auditoria e investigacion. Su
propdsito radica en analizar la informacion precisa para presentarla ante cualquier entidad
publica encargada de administrar justicia. Una de las funciones mas importantes de los
contadores forenses es evaluar los perjuicios involucrados en los casos de fraude y apropiacion
indebida de recursos econémicos.

En complemento, su ambito de accién se ha expandido a areas como tecnologias de la
informacion, ambiental, cumplimiento, entre otras. Asi mismo, (Gonzalez-Villarreal et al. 2019),
deducen que la Contabilidad Forense tiene como centro la contaduria investigativa, con un
enfoque particular en delitos econémicos. Esta area destaca su importancia al permitir evaluar
el manejo de los recursos econdmicos con el fin de fiscalizar, convirtiéndose asi, la
Contabilidad Forense en una disciplina determinante para evitar diferentes tipos de fraudes
financieros que afectan a organizaciones tanto del ambito privado como del publico. Se ha
convertido en una rama técnica de investigacion que emplea procedimientos generales y
especificos con el proposito de proporcionar pruebas y evidencias que contribuyan a resolver
de manera eficaz estos delitos en las instancias de control y judiciales, para lo cual, el Contador
Publico desempefia el papel de perito para determinar la magnitud del delito, verificar su
existencia y evaluar la viabilidad de llevarlo a juicio penal.

Para ello, es necesario poseer conocimientos legales minimos y contar con el respaldo de
asesoramiento juridico. Asimismo, (Gonzélez-Villarreal et al. 2019), destacan la importancia del
rol del contador forense, subrayando que su enfoque analitico se basa en la recopilacion de
datos relevantes. Una vez recolectados, estos deben ser manejados sin alteraciones,
examinados de manera imparcial y luego son presentados en un informe de manera
estructurada y organizada. Esta tarea implica examinar a detalle los registros comerciales,
analizar y evaluar los estados financieros histéricos, inspeccionar los registros contables y
estudiar las tendencias relevantes, el seguimiento del flujo de efectivo, entrevistas con
personas o entidades involucradas, andlisis de datos electrénicos y una evaluacion integral de
la situacion.

Por consiguiente, se evalla la necesidad de actuar como consultor o testigo experto. En los
procedimientos legales, su funcién no se limita a la del Perito, no solo desempefia roles de
asesor y colaborador tanto para los demandantes como para los jueces en asuntos
especializados, también se valora su contribucion en términos de pruebas o evidencias. Para la
consultoria, es esencial considerar la recopilacién de pruebas, actuar como testigo experto y
manejar procesos tributarios (Gonzélez-Villarreal et al. 2019),

Para (Gonzéalez-Villarreal et al. 2019), el papel del contador forense y su vinculacién con la
Contabilidad Forense es clave, se destaca la necesidad de que el contador forense sea un
profesional integral, respaldado por un equipo multidisciplinario, capaz de emitir juicios
objetivos en beneficio de las organizaciones. Un error en su labor podria acarrear demandas o
multas tanto para la empresa contratante como para el propio contador forense, puesto que su
credibilidad es su activo mas valioso, el contador forense tiene una importante responsabilidad
social, por cuanto puede influir en la reputacién de una empresa o incluso prevenir el colapso
debido a fraudes sistematicos. Su amplio campo de actuaciéon lo convierte en un recurso
imprescindible dentro del talento humano de las organizaciones o como un valioso consultor
que ofrece un servicio de gran utilidad para la sociedad.

De acuerdo con (Garrido et al. 2020), el término forense en la contabilidad se refiere a una
exhaustiva investigacion de un evento especifico, a partir de la cual se pueden recopilar datos
gue respalden la hipotesis relacionada con un caso particular. Estos actos pueden ser llevados
a cabo por empleados o funcionarios publicos con conocimientos en contabilidad, asuntos
fiscales y financieros, se emplea como un recurso para investigar los registros financieros de
empresas, ya sean publicas o privadas. La importancia de estos descubrimientos radica en su
potencial para ser presentados ante la justicia, donde se realizara un analisis y se determinara
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la aplicabilidad del proceso legal, todo fundamentado en el marco normativo pertinente.
(Cubero, 2018).

Por otra parte, el término fraude, de acuerdo con la NIA 240, hace mencion a la accion
intencionada realizada por individuos dentro de la administraciéon de una organizacion, gobierno
corporativo, colaboradores o terceros, es decir, la conducta dolosa que tiene como propdsito
sacar provecho o ventaja de una situacion (IAASB, 2016). En un contexto laboral, el fraude
puede ser interpretado como un engafio, falta de lealtad, ruptura de la confianza y violacion de
los principios éticos y morales por parte del trabajador (Gaspar et al.,2020).

La lucha contra el fraude a nivel internacional, involucra el uso diversos instrumentos y
metodologias, las cuales son empleadas en el reconocimiento y mitigaciéon de los riesgos
relacionados a actividades ilegales. Entre estos instrumentos de control, destacan los procesos
de auditoria inerna y externa, analitica de datos, politicas internas de control, formaciéon y
entrenamiento del personal, procesos de debida diligencia, entre otros. En particular, al
referirse a las auditorias como instrumentos de control se estd haciendo referencia a la revision
exhaustiva y organizada de los registros contables y actividades realizadas dentro de las
organizaciones, su propdsito principal es evaluar la efectividad de los controles internos, la
deteccion de errores de importancia relativa en los estados financieros e identificacién de
potenciales incumplimientos (Quinaluisa-Moran et al. 2018).

También representa un instrumento de control la mineria de datos, que se emplea para
examinar volimenes de informacion elevados y detectar patrones o irregularidades que podrian
indicar la presencia de practicas deshonestas. Es asi que, segun (Isore, 2020), estas
herramientas ayudan a reconocer operaciones inusuales, patrones de conducta fuera de lo
comun o incumplimientos de las normativas.

Se utiliza también la formacion y sensibilizaciéon del personal en relaciéon con las politicas y
procedimientos antifraude como otra herramienta para detectar y prevenir el fraude en las
organizaciones, es necesario impartir conocimientos sobre sefiales de advertencia y las
amenazas involucradas en fraudes financieros para promover una cultura organizacional de
ética y responsabilidad. Por otro lado, el papel que desempefian las herramientas tecnolégicas
de seguridad de la informacion es fundamental para resguardar la integridad de los sistemas y
la confidencialidad de la informacion (Chavez et al., 2021). En este contexto, (Moreno et al.
2019) sostienen que estas herramientas contribuyen a evitar el uso indebido y la modificiacion
de la informacion critica.

Por dltimo, es importante hacer referencia al procedimiento de debida diligencia como un
recurso de investigacién y evaluacion de riesgos y oportunidades en actividades de negocios.
Esto implica el analisis de transacciones financieras, la evaluacion del prestigio de potenciales
socios comerciales y la conduccion de indagaciones detalladas para evitar vinculaciones con
personas o entidades de cuestionable reputacion. Sin embargo, a pesar de enumerar algunas
herramientas empleadas en la prevencion e identificacion del fraude, es posible adoptar una
perspectiva integral que integre diversos recursos y practicas para manejar con efectividad las
amenazas de fraude. También, se pueden crear y aplicar politicas y procedimientos alineados
con las normativas particulares aplicables en cada estado y para cada organizacion.

Dada la prevalencia de fraudes tanto en el ambito corporativo como laboral, es crucial disponer
de expertos integrales especializados en areas como contaduria, control interno, impuestos,
gestion financiera, derecho penal y otros campos relevantes para realizar de manera efectiva
una auditoria forense (Gautherot-Hernandez et al., 2024). En este orden de ideas, (Gautherot-
Hernandez et al. 2024) sefialan que en Ecuador existe una entidad responsable de la ejecucion
de politicas y estrategias nacionales de prevencién y erradicacion del lavado de activos y
financiamiento de delitos: la Unidad de Andlisis Financiero (UAFE). Esta entidad técnica tiene
como funcién recolectar informacion, elaborar informes y ejecutar directrices y politicas
nacionales para combatir delitos financieros.

La prevision es esencial para desarrollar politicas, metas organizacionales y procedimientos
efectivos en materia de prevencién de lavado de activos y cometimiento de delitos financieros,
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lo cual requiere de la colaboracidon conjunta de la ciudadania y los sectores corporativo,
econdémico y legislativo en Ecuador, bajo el enfoque de la trilogia antilavado que abarca el
conocimiento del cliente, de los empleados y de la institucion (Gautherot-Hernandez et al.,
2024). Segun (Ponce et al. 2019), es crucial recordar el lavado de activos es una consecuencia
del deterioro del tejido moral y social, asi como de la proliferacion de la corrupcion. Esto
desestabiliza la economia mundial, incrementa los conflictos sociales, fomenta la acumulacion
ilegitima de riqueza, provoca presiones inflacionarias y socava la confianza en el sistema
financiero, entre otros impactos negativos para la poblacién. Por ello, es imperativo combatir el
lavado de activos de manera integral (Jones-Ortiz & Guzman, 2022).

METODO

El estudio se caracterizd por ser una investigacion no experimental de enfoque descriptivo. La
finalidad de la investigacién fue de naturaleza transversal, buscando examinar y entender el
fendmeno desde diversas perspectivas y dimensiones.

La unidad de analisis se centré en las ONG, considerando su estructura, funcionamiento y
caracteristicas especificas. El universo de estudio abarc6 un total de 56 ONG en la Provincia
de las Galapagos, seleccionadas del Sistema Unificado de Informacion de las Organizaciones
Sociales del Ecuador. La muestra, compuesta por 28 ONG seleccionadas mediante muestreo
por conveniencia, asegurd representatividad y diversidad en la obtencion de datos relevantes
para los objetivos de la investigacion.

Para el analisis de datos se utilizé el software JASP Version 22-2021, conocido por sus
herramientas estadisticas avanzadas en el analisis de datos cualitativos y cuantitativos,
garantizando la precisién y fiabilidad de los resultados obtenidos.

RESULTADOS
Se describen los resultados:
Conocimientos en contabilidad forense y su aplicabilidad en ONG

El 35.42% de encuestados respondid tener un nivel de conocimiento medio sobre la
contabilidad forense y su aplicabilidad en organizaciones sin fines de lucro, seguido por el
29.16% que afirmaron tener un nivel alto de conocimiento. Ademas, el 22.92% report6 tener el
nivel mas bajo de conocimiento y solo el 12.50% declar6 tener un nivel muy alto de
conocimiento.

Los resultados indican que hubo una distribucién variada en cuanto al nivel de conocimiento
sobre la contabilidad forense y su aplicabilidad en las ONG, en otro aspecto, estos hallazgos,
resaltan la importancia de proporcionar capacitacion y educacién continua sobre contabilidad
forense a las organizaciones sin fines de lucro para fortalecer sus capacidades en la deteccién
y prevencion de fraudes financieros.

Politicas y procedimientos para identificacion, prevencién y deteccion de fraudes
financieros

De acuerdo con los resultados obtenidos, se determind que el 37.50% afirmé tener politicas y
procedimientos completamente implementados. Por otro lado, el 33.33% indic6 tener estos
procedimientos estan parcialmente implementados, mientras que el 29.17% restante declaré no
tener politicas establecidas en absoluto. Estos hallazgos evidencian que hay una proporcion
significativa de organizaciones que han adoptado medidas especificas para abordar los fraudes
financieros, aunque aun existe una cantidad notable que no ha establecido politicas formales al
respecto.

Periodicidad de capacitacién en deteccion de fraudes y contabilidad forense

Con relacion a la periodicidad de los programas de capacitacion, el 16.67% de las
organizaciones encuestadas en Ecuador no ofrecen programas de capacitaciones periddicas
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en prevencion de fraudes para su personal. Sin embargo, el 45.83% ofrece estos programas de
manera regular, lo que indica un compromiso continuo con la formacién y concienciacion sobre
la prevencion de fraudes. Ademas, el 37.50% de las organizaciones los ofrece de manera
ocasional.

Uso de herramientas tecnoldgicas especializadas en la deteccién de irregularidades
financieras

Los resultados obtenidos evidencian que, el 35.42% de las organizaciones encuestadas utilizan
herramientas tecnoldgicas de manera regular, mientras que el 31.25% las utilizan de vez en
cuando. Por otro lado, el 25.53% indico no estar seguro acerca de su utilizacion, y un pequefio
porcentaje, el 7.80%, eligié que no usaban herramientas tecnolégicas.

Equipo de investigacion de fraudes internos

En lo que respecta a la conformaciéon de equipos de investigacion de fraudes internos, el
39.58% de las organizaciones encuestadas contestdé que no cuentan con un equipo de
investigacion interno de manera permanente, mientras que el 31.25% lo tienen establecido y el
29.17% lo establecen segun sea necesario. Esta distribucion expone que existe una diversidad
en la forma en que las organizaciones abordan la investigacién de fraudes, con una proporcién
considerable que no tiene un equipo interno dedicado de forma continua.

Deteccion de fraudes en ONG

Los resultados muestran que el 50.00% de las organizaciones encuestadas no han enfrentado
casos de fraude financiero en el pasado, mientras que el 33.33% no esta seguro acerca de
esta cuestién, el 16.67% afirmd haber enfrentado casos de fraude financiero. Una parte
significativa de las organizaciones encuestadas no ha experimentado de manera directa casos
de fraude financiero, lo que podria ser indicativo de una buena gestién de riesgos y adecuado
ambiente del control interno (véase tabla 1).

Tabla 1. Casos de fraude financiero.

¢Ha enfrentado su organizaciéon casos de fraude

. . Frecuencia Porcentaje
financiero en el pasado?

No 24 50.00
No estoy seguro/a 16 33.33
Si 8 16.67
Ausente 0 0.00
Total 48 100.00

Nota. Datos tomados de la encuesta aplicada a ONG en Ecuador.
Colaboracion con autoridades legales en casos de fraude

Segun los resultados, el 25.00% de las organizaciones encuestadas en Ecuador no colaboran
con las autoridades legales en caso de identificar un fraude financiero. Por otro lado, el 27.08%
indicé que si colaboran en algunos casos, mientras que el 47.92% afirm6 que siempre lo
hacen. Esto sugiere que casi la mitad de las organizaciones tienen una politica de colaboracion
constante con las autoridades en casos de fraude, lo que podria indicar un alto nivel de
compromiso con la transparencia y la legalidad. Sin embargo, existe una proporcidn
significativa que aun no colabora de manera consistente, lo que podria plantear
preocupaciones sobre la efectividad de las medidas anticorrupcion y la aplicacién de la ley
(véase figura 1).
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Figura 1. Colaboracion con autoridades locales en casos de fraude.

Nota. Datos tomados de la encuesta aplicada a ONG en Ecuador

Principales indicadores de fraudes financieros en ONG

Los resultados muestran que el 39.58% considerd que los cambios inesperados en los estados
financieros son un indicador significativo de fraude. Las fluctuaciones inusuales en los estados
financieros pueden ser percibidas como sefiales de alerta para posibles irregularidades.
Ademas, el 29.17% mencion6 que las transacciones no autorizadas son indicadores clave, lo
que resalta la importancia de monitorear y validar la autorizacibn de las transacciones
financieras para prevenir fraudes, el 27.08% sefal6 las irregularidades en la documentacion
como un indicador relevante. Esto muestra la importancia de mantener registros precisos y
completos, ya que las discrepancias en la documentacion pueden ser indicios de posibles
actividades fraudulentas, un pequefio porcentaje 4.17% mencioné "Otro", lo que sugiere que
también pueden existir otros indicadores especificos de fraude que no fueron contemplados en
las opciones proporcionadas. Los hallazgos determinados resaltan la importancia de una
vigilancia activa y una comprension profunda de los posibles signos de fraude financiero en las
organizaciones sin fines de lucro (véase tabla 2).

Tabla 2. Indicadores clave de fraude.

¢Cudles considera que son los indicadores clave que
podrian sefialar la posibilidad de un fraude financiero en Frecuencia Porcentaje
una organizacion sin fines de lucro?

Cambios inesperados en los estados financieros 19 39.58
Irregularidades en la documentacién 13 27.08
Otro (especificar) 2 4.17
Transacciones no autorizadas 14 29.17
Ausente 0 0.00
Total 48 100.00

Nota. Datos tomados de la encuesta aplicada a ONG en Ecuador.
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Efectividad de controles internos

Los resultados obtenidos sefialan que el 25.00% de las organizaciones encuestadas en
Ecuador consideran que los controles internos en su organizacién nunca son efectivos para
detectar y mitigar riesgos de fraude. Por otro lado, el 35.42% opind que estos controles son
efectivos en ocasiones, mientras que el 39.58% los considera efectivos con regularidad (véase
figura 2).
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Lineal (Total)
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Efectividad de controles internos para deteccion y mitigacion de riesgos de fraude
Nota. Datos tomados de la encuesta aplicada a ONG en Ecuador.

Niveles de supervision continua para deteccién de anomalias

Los resultados revelan que el 41.66% de las organizaciones encuestadas en Ecuador
consideran que el nivel de supervisiéon continua de actividades financieras en su organizacion
es efectivo en un nivel moderado para detectar anomalias, el 35.42% lo califica como muy
efectivo, lo que muestra un grado significativo de confianza en la capacidad de supervision
para identificar irregularidades financieras. Sin embargo, el 22.92% lo percibe como poco
efectivo. Estos resultados muestran que hay una diversidad de percepciones sobre la eficacia
de la supervision financiera, lo que puede indicar variaciones en la implementacion y resultados
de los procesos de supervisién en diferentes organizaciones.

Frecuencia en la ejecucioén de actividades para identificacion de fraudes

El 18.75% de las organizaciones encuestadas en Ecuador realizan revisiones de registros
contables y transacciones financieras con una frecuencia considerada baja para identificar
posibles fraudes. Por otro lado, el 43.75% lleva a cabo estas revisiones con una frecuencia
moderada, mientras que el 37.50% lo hace con una frecuencia considerada muy alta. La
mayoria de las organizaciones estan comprometidas con la revision y supervisién de sus
registros financieros para identificar posibles fraudes, aunque algunas podrian beneficiarse de
aumentar la frecuencia de estas revisiones para fortalecer alin mas sus medidas de seguridad
financiera (Véase figura 3).
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Figura 3
Frecuencia en la ejecucion de actividades para identificacion de fraudes
Nota. Datos tomados de la encuesta aplicada a ONG en Ecuador.

Uso de tecnologias para el monitoreo y deteccion de fraude

los resultados muestran que, el 36.17% de las organizaciones encuestadas en Ecuador utilizan
siempre tecnologias avanzadas para el monitoreo automatizado de transacciones y deteccion
de patrones de fraude. Ademas, el 27.66% lo hace con ocasionalidad y el 36.17% no emplea
tecnologias avanzadas. Estos datos indican un uso generalizado de tecnologias avanzadas
para el monitoreo automatizado de transacciones y deteccién de patrones de fraude en las
organizaciones encuestadas, con una frecuencia variada que puede depender de factores
como el tamafio de la organizacion, el presupuesto disponible y la complejidad de las
transacciones financieras (véase tabla 3).

Tabla 3. Tecnologias para el monitoreo.

¢JUtilizan tecnologias avanzadas para el monitoreo
automatizado de transacciones y deteccidon de patrones de Frecuencia Porcentaje
fraude?

No, no utilizamos tecnologias avanzadas 17 35.42
Si, ocasionalmente 13 27.08
Si, siempre 17 35.42
Ausente 1 2.08
Total 48 100.00

Nota. Datos tomados de la encuesta aplicada a ONG en Ecuador
Acciones organizacionales implementadas en las revisiones de informes financieros

Las organizaciones emplean diversas estrategias para garantizar la independencia y
objetividad en las revisiones de informes financieros. En primer lugar, el 12.77% de las
organizaciones no toman medidas especificas al respecto. Sin embargo, la mayoria,
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representada por el 55.32%, opta por contratar auditores externos, lo que indica una confianza
en la imparcialidad y la objetividad de expertos externos para evaluar sus informes financieros.
Sin embargo, el 31.91% de las organizaciones establecen comités de revision interna, lo que
indica que tienen mecanismos internos para supervisar y asegurar la integridad de sus informes
financieros. Estos resultados resaltan la importancia que las organizaciones otorgan a
mantener la independencia y la objetividad en sus procesos de revisién financiera, utilizando
tanto recursos internos como externos para lograrlo.

Sistemas informaticos en la prevencién de fraudes electrénicos

Las organizaciones implementan diversas medidas de seguridad en sus sistemas informaticos
para prevenir fraudes financieros electronicos. La medida mé&s comun, con un 70.21% de las
respuestas, es el acceso restringido a los sistemas financieros, lo que muestra un enfoque
proactivo para controlar quién puede acceder y manipular datos financieros sensibles, el
10.64% de las organizaciones utilizan cortafuegos y software antivirus para proteger sus
sistemas contra intrusiones y malware, lo que complementa las medidas de seguridad. Sin
embargo, el 19.15% indicé que no tienen medidas de seguridad especificas, lo que podria
representar un area de preocupacion en términos de vulnerabilidad frente a posibles amenazas
cibernéticas. Estos resultados destacan la importancia de mantener sistemas informaticos
seguros para proteger los activos financieros y prevenir fraudes electrénicos.

Mejoras en las estrategias de deteccion y prevenciéon de fraudes financieros

Existe una variedad de propuestas para mejorar las estrategias de deteccion y prevencion de
fraudes financieros en organizaciones sin fines de lucro en Ecuador. La mas mencionada, con
un 52.08% de las respuestas, es la implementacién de tecnologias avanzadas, lo que expone
un enfoque en la adopcién de herramientas y sistemas mas sofisticados para detectar y
prevenir fraudes de manera mas efectiva, el 35.42% propone una mayor capacitacion del
personal, lo que destaca la importancia de mejorar el conocimiento y la conciencia sobre los
riesgos financieros entre los empleados. La colaboracion con expertos externos también se
menciona como una propuesta en un 12.50% de las respuestas, lo que indica el
reconocimiento de la necesidad de buscar asesoramiento especializado en la lucha contra el
fraude financiero. Estas propuestas demuestran un enfoque integral que combina tecnologia,
capacitacién y colaboracién externa para fortalecer las estrategias de prevencion de fraudes en
las organizaciones sin fines de lucro en Ecuador.

DISCUSION

Es importante considerar que los resultados obtenidos en esta investigacion sobre contabilidad
forense y la gestién de fraudes financieros en ONG en Ecuador presentan similitudes y
diferencias con el estudio (Ocampo-Alvarado et a. 2023), realizado en un contexto similar. En el
estudio de (Ocampo-Alvarado et a. 2023), se encontré que el nivel de conocimiento sobre
contabilidad forense entre los profesionales variaba de manera significativa, con una proporcion
similar reportando un conocimiento medio o alto. Esto infiere que la distribucién de
conocimientos puede ser una caracteristica comun en varios contextos regionales, indicando
una necesidad generalizada de fortalecer las capacidades técnicas en este campo.

Respecto a las politicas y procedimientos para la gestion de fraudes, los resultados del
presente estudio muestran que un tercio de las organizaciones encuestadas en las Galapagos,
Ecuador, tienen politicas parcialmente implementadas o no tienen politicas establecidas. En
comparacion, el estudio de (Ocampo-Alvarado et a. 2023), destaca una tendencia similar, con
una implementacion irregular de politicas formales para la prevencion y deteccion de fraudes
financieros. En cuanto a la frecuencia de programas de capacitacion, el hallazgo de que un
porcentaje significativo de organizaciones en Ecuador ofrece capacitaciones periédicas para la
deteccion de fraudes esta alineado con las mejores practicas recomendadas a nivel
internacional. Sin embargo, la proporcion de organizaciones que no ofrecen capacitacion
regular también refleja desafios persistentes en la adopcién de practicas educativas
consistentes.
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En relacion con el uso de tecnologias avanzadas para la deteccion de fraudes, los resultados
de este estudio muestran una adopcion mixta entre las organizaciones encuestadas, con una
parte significativa utilizando estas herramientas de manera regular u ocasional. El estudio de
(Isore, 2020) destaca la importancia creciente de la tecnologia en la prevencion de fraudes,
sefialando su capacidad para mejorar la eficiencia y precision en la deteccién de
irregularidades financieras. Por ultimo, en términos de colaboracion con autoridades legales en
casos de fraude, la proporcién de organizaciones en Ecuador que reportan colaboracién
constante presenta un compromiso moderado en comparacién con estudios que indican una
colaboracién mas amplia y sistematica en otros contextos. Esto podria reflejar diferencias en
las estructuras legales y culturales que afectan las practicas de gobernanza y cumplimiento en
diferentes regiones (Isore, 2020).

CONCLUSION

La contabilidad forense se destaca como una herramienta esencial en la deteccion vy
prevencion de fraudes financieros dentro de las organizaciones. Mediante la aplicacién de
técnicas avanzadas de investigacion y analisis de datos, los contadores forenses son capaces
de identificar patrones andmalos y debilidades en los controles internos, permitiendo la
implementacién de medidas correctivas antes de que los fraudes se materialicen. Esto no solo
protege los activos financieros de la entidad, sino que también refuerza su integridad y
reputacion. Los profesionales en contabilidad forense deben poseer una combinaciéon de
habilidades en contabilidad y finanzas, asi como un conocimiento profundo de aspectos
legales, técnicas de investigaciéon y tecnologia de la informacién. Esta multidisciplinariedad es
indispensable para llevar a cabo investigaciones exhaustivas y presentar pruebas concluyentes
ante las autoridades judiciales. En un contexto globalizado y con tecnologia en constante
evolucidn, la contabilidad forense debe adaptarse mediante la incorporacion de tecnologias
avanzadas de andlisis de datos, auditorias especializadas y la capacitacion continua del
personal.

La implementacién de politicas y procedimientos actualizados es relevante para contrarrestar
las nuevas formas de fraude, asegurando la efectividad de las estrategias preventivas y de
deteccion. La lucha contra el fraude financiero no solo protege los intereses corporativos, sino
que también contribuye significativamente a la estabilidad socioeconémica de un pais. Por lo
tanto, la contabilidad forense es esencial no solo para las organizaciones individuales, sino
también para el bienestar general de la sociedad, al promover practicas empresariales
transparentes y éticas. Dada la variabilidad en el nivel de conocimiento sobre contabilidad
forense, se recomienda que las organizaciones no gubernamentales en Ecuador inviertan en
programas de capacitacion continua para mejorar la comprension y fortalecer las capacidades
de deteccién y prevencion de fraudes financieros.
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